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PLAN DE AUDITORIA INTERNA

La herramienta que se emplea para el seguimiento al Sistema de Control interno en este
modelo, es la auditoria interna. Las Oficinas de Control Interno o quienes hagan sus veces
deben auditar los procesos, con el fin de verificar su gestion, es decir que se esté dando
cumplimiento a lo programado.

El proceso de auditoria Interna adelantado por las Oficinas de Control Interno o quien haga
sus veces en la entidades del Estado debe estar enfocado hacia "Una actividad
independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y
mejorar las operaciones de la entidad; que ayuda a cumplir sus objetivos aportando un
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de
gestion de riesgos, control y gobierno.”

La propuesta metodolégica para ejecutar el proceso de auditoria interna, se establece
partiendo de la programacion general, para posteriormente realizar la planeacion de la
Auditoria sobre la base de analisis de riesgos relevantes, la ejecucion, la comunicacion de
resultados y seguimiento a las acciones de mejora.

Dentro de la programacion del ejercicio de auditoria interna, es importante partir del
conocimiento de la entidad y su entorno, lo cual implica comprender las caracteristicas de
la operacion que realiza para tener claridad sobre la formulacion estratégica, las fuentes de
ingresos y recursos, los riesgos que la afectan, los costos de sus actividades, los sistemas
de informacion, entre otros aspectos.

Igualmente, la auditoria por parte de las Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces
en las entidades, debe estar acorde con la planeacién estratégica de la entidad,
estableciendo prioridades frente a la programacion de auditorias, y su alcance, en
consideracion de los planes de accién de cada vigencia y la disponibilidad de recursos para
el ejercicio auditor.

Para ello, los aspectos que se deben entrar a conocer por parte del auditor interno como
insumo para planear sus auditorias (programa de auditoria) son los siguientes:
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Conocimiento de la Entidad Objeto de la Auditoria
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El conocimiento de la entidad, de sus planes, programas, proyectos, procesos, sistemas de
informacion y gestion; asi como la gestion del riesgo, deben conformar el universo general
de auditoria; con fundamento en este universo, se debe plantear la priorizaciéon de las
auditorias, acorde con la disponibilidad de recursos (humanos, técnicos y financieros) y
ajustarlo de acuerdo con las prioridades del Comité de Coordinacion de Control Interno o
de Auditoria en aquellas entidades donde este Gltimo exista o por solicitud del nominador.
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Tal como se ha mencionado, la Auditoria Interna se constituye en una herramienta de
realimentacion del Sistema de Control Interno, que analiza las debilidades y fortalezas del
control, asi como el desvio de los avances de las metas y objetivos trazados, influyentes en
los resultados y operaciones propuestas en la entidad.

Su objetivo es hacer recomendaciones imparciales a partir de evidencias sobre el grado de
cumplimiento de los objetivos, los planes, los programas, proyectos y procesos, asi como
sobre irregularidades y errores presentados en la operacion de la entidad, apoyando a la
Direccion en la toma de decisiones necesarias para corregir las desviaciones, sugiriendo la
realizacion de las acciones de mejoramiento correspondientes.

El cumplimiento de las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria
Interna es esencial para el ejercicio de las responsabilidades de los auditores internos.
Estas normas de caracter internacional se basan en principios de obligatorio cumplimiento
y tienen como propdsitos esenciales:

Definir los principios basicos que determinen coémo debe practicarse la auditoria interna.

Proveer un marco para la realizacién y promocién de una amplia gama de actividades de
auditoria interna con valor agregado.

Establecer las bases para evaluar el desemperfio de |a auditoria interna.
Fomentar la mejora de los procesos y operaciones de la organizacion.

Estos aspectos internacionales buscan que el proceso auditor tenga un valor agregado para
las entidades, y que realmente la auditoria interna aporte al logro de los objetivos
institucionales, al entregar elementos de juicio frente a la mejora continua de los sistemas.

Al respecto existen tres (3) tipos de normas:

1. Normas sobre Atributos: Describen las caracteristicas fundamentales que deben
poseer los individuos, equipos y organizaciones para brindar servicios eficaces de auditoria
interna.

2. Normas sobre Desempeifio: Describen la naturaleza de los servicios de auditoria interna
y los criterios de calidad para la evaluacion de desemperio de los servicios.

3. Normas de Implementacién: Incluyen una guia mas especifica para la aplicacién de las
normas sobre atributos y desemperio a cada tipo principal de trabajo de auditoria interna.

La Auditoria Interna debe tener alcance en tres aspectos basicos de evaluacion:

Cumplimiento: verifica la adherencia de la entidad a las normas constitucionales, legales,
reglamentarias y de autorregulacion que le son aplicables.

Estratégico: hace referencia al proceso mediante el cual se evalia y monitorea el
desempenio de los sistemas gerenciales de la entidad. Evalla el logro de los objetivos
misionales.
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Gestion y Resultados: verifica las actividades relativas al proceso de gestion de la entidad,
con el fin de determinar el grado de economia, eficiencia y eficacia en el manejo de los
recursos y los controles; de los métodos de medicion e informacion sobre el impacto o
efecto que producen los bienes y servicios entregados a la ciudadania o partes interesadas.

Teniendo en cuenta lo expresado inicialmente acerca del proceso de auditoria interna y de
su ejercicio profesional como elemento esencial para un éptimo desarrollo de la actividad
en si misma, se puede establecer que la auditoria interna requiere:

* Independencia

« Entrenamiento técnico y capacitacion profesional.

« Cuidado y diligencia profesional.

« Estudio y evaluacion del Sistema de Control Interno.

« Supervision adecuada de |as actividades por parte del auditor de mayor experiencia.
« Informacién competente, suficiente en lo que respecta a la observacion,

« investigacion y confirmacion.

Estas actividades requieren profesionales que no solamente conozcan las funciones de
control interno, sino que deben “disponer de conocimientos en materia de herramientas de
gestion, control estadistico de los procesos, trabajo en equipo, tormenta de ideas,
planificacion, administracion, normativas legales, financieras, contables y de los sistemas
de informacién”. Dichos conocimientos no tendran la profundidad de quienes ejercen tales
funciones, pero, con un conjunto de informacién suficiente relacionada con los procesos y
temas en mencién, seran esenciales frente al proceso auditor, ya que entrega elementos
suficientes de juicio para la priorizacion y preparacion de las auditorias.

Lo anterior, bajo los principios de integridad, objetividad, confidencialidad y competencia y
las reglas de conducta relacionadas.

Las Auditorias deben realizarse con base en un programa anual de auditoria interna
aprobado por el Comité de Coordinacién de Control Interno o quien haga sus veces, y se
entiende como el conjunto de auditorias a realizarse en un periodo determinado, documento
de trabajo que se constituye en la guia para la ejecucion del plan de las mismas en el que
se detallan las actividades para su realizacion por parte de la Oficina de Control Interno,
Auditoria Interna o quien haga sus veces.

Por otra parte, la planeaciéon consiste en el trabajo que el equipo auditor realiza para
determinar; cudles, como, por quién, con qué extension y cuando se ejecutaran los
procedimientos de trabajo definidos y que permitan satisfacer los objetivos de auditoria
propuestos, con base en el conocimiento del proceso a auditar.

Una adecuada planeacion de la auditoria permite al equipo auditor:

+ Organizar las actividades a ejecutar.

» Concentrar la atencion en la identificacion y evaluacion de los aspectos importantes del
proceso objeto de la auditoria.

« Facilitar la distribucién y organizacién de los recursos humanos, técnicos y financieros.
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» Guiar la obtencién de evidencia de auditoria adecuada y suficiente para respaldar la
ejecucion de |a auditoria y la emision del informe.

Ya para la fase de ejecucion se desarrollan los programas y ejecutan los procedimientos
definidos en la fase de planeacion obtener y analizar toda la informacion del proceso que
se audita y contar con evidencia suficiente, competente y relevante para emitir
conclusiones.

Las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna
establecen que los auditores internos, al ejecutar el trabajo, deben tener en cuenta los
siguientes aspectos:

Identificar, analizar, evaluar y documentar suficiente informacion de manera tal que les
permita cumplir con los objetivos del trabajo.

Basar sus conclusiones y los resultados del trabajo en anélisis y evaluaciones adecuados.

Los trabajos deben ser adecuadamente supervisados para asegurar el logro de sus
objetivos, la calidad del trabajo y el desarrolio del personal.

En la etapa de comunicacién se presentan los resultados de la auditoria por parte del Jefe
de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces y se suscriben los planes de
accion o mejoramiento por parte de los lideres de procesos o encargados segun establece
el componente de planes de mejoramiento.

Las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna establecen
que los auditores internos al comunicar los resultados del trabajo, deben tener en cuenta
que:

Las comunicaciones deben incluir los objetivos y alcance de los trabajos, asi como las
conclusiones correspondientes, las recomendaciones y los planes de accion.

Cuando se emita una opinion o conclusion se deben considerar las expectativas del
consejo, la alta direccion y otras partes interesadas y debe esta soportada por informacion
suficiente, fiable, relevante y util.

Se alienta a los auditores internos a reconocer en las comunicaciones del trabajo cuando
se observa un desempeno satisfactorio.

Cuando se envien resultados de un trabajo a partes ajenas a la organizacion, la
comunicacion debe incluir las limitaciones a la distribucion y uso de los resultados.

Las comunicaciones deben ser precisas, objetivas, claras, concisas, constructivas,
completas y oportunas.

Por ultimo, el ejercicio de auditoria se cierra en la validacion de la implementacion de las
acciones propuestas por parte de los responsables en los planes de accion en las fechas
establecidas y valorar su efectividad.
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Las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna establecen
que los auditores internos, al realizar seguimiento del trabajo, deben tener en cuenta los
siguientes aspectos:

El Jefe de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces debe establecer un
proceso de seguimiento para vigilar y asegurar que las acciones de la direccién hayan sido
implementadas eficazmente o que la alta direccion haya aceptado el riesgo de no tomar
medidas.

La actividad de auditoria interna debe vigilar la disposicion de los resultados de los trabajos
de consultoria, hasta el grado de alcance acordado con el cliente.

Cuando el Jefe de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces concluya que
la direccion ha aceptado un nivel de riesgo que pueda ser inaceptable para la organizacion,
debe tratar este asunto con la alta direccion. Si el Jefe de Control Interno, Auditoria Interna
o quien haga sus veces considera que el asunto no ha sido resuelto debe comunicar esta
situacién a la Alta Direccién o al consejo cuando aplique.

Asi mismo, la Oficina de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces puede
realizar Auditorias internas a procesos, actividades u operaciones no contempladas en el
Programa Anual de Auditoria, cuando lo determine el representante legal o las condiciones
asi lo ameriten.
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RESPONSABLE DE AUDITORIA QUIEN APRUEBA EL PLAN



